Uvod

Usmeno izrazavanje je, pored pismenog, druga velika
oblast koris¢enja jezika. (Preciznije, ono je prva takva
oblast: kako u istoriji Covecanstva, tako i u istoriji go-
tovo svake individue, kulturne tehnike pisanja i ¢itanja
pojavljuju se tek nakon duge faze iskljuc¢ivo usmene
komunikacije.)

Usmeno izrazavanje obuhvata aspekte slusanja i
govora. Oni se odnose na receptivnu (slusanje i razu-
mevanje slusanog) i produktivnu stranu (govor) usme-
ne komunikacije. Time se posebno skrece paznja na
¢injenicu da podsticanje slusanja igra jednako vaznu
ulogu u razvoju komunikacionih kompetencija.

Rad na oblasti usmenog izrazavanja podrazumeva
postovanje odredenih pravila, ali se ne odvija nezavi-
sno od podsticanja pismenosti. Naprotiv, medusoban
odnos te dve velike oblasti moZze biti opisan kao cirku-
laran: ono $to se ucilo u oblasti usmenog izrazavanja
isplacuje se zatim i u pismenom izrazavanju, kao $to
i, obrnuto, dobro razvijeno pismeno izrazavanje ima
uticaja na diferenciranost usmenog izraza.

U specificne karakteristike usmene upotrebe jezika
ubrajamo sledece tacke, koje su vazne i za rad u skoli:

U situaciji usmene komunikacije ucesnici razgovo-
ra su po pravilu u isto vreme na istom mestu. Tako
je moguce koris¢enje mimike i gestikulacije, kao
i neverbalnih, situativnih signala (npr. upucivanje
na neku osobu u blizini, ili na obla¢no nebo). Ova
sredstva potpomazu razumevanje, $to je u pogle-
du tecne komunikacije smisleno i funkcionalno.
U situacijama pismene komunikacije, u kojima su
koraci ,pisanje” i ,Citanje” vremenski razdvojeni i
mogu putem preradivanja i ponovnog citanja biti
ponavljani, sve je potpuno drugacije. (Posebno
mesto, kojim se ovde ne bavimo, zauzimaju tele-
fonski razgovori, ili pismeni chatovi.)

U jezickom pogledu, usmena komunikacija sledi
sopstvena pravila koja se razlikuju od pravila pisa-
nog jezika. Nepotpune recenice, prekidi recenica,
ponavljanja, povremeno menjanje jezika (npr. sa
prvog jezika na jezik 3kole, ili sa standarda na dija-
lekt), asocijativni govor itd. normalne su pojave u
usmenoj komunikaciji i ne ometaju, ili samo retko
ometaju svakodnevni razgovor. U slucaju , kulti-
visanog” usmenog izrazavanja, recimo prilikom
referata u $koli, vaze stroze norme koje se vise
orijentiSu na pismenost. Ali, i tu bi svakako bilo
pogresno od ucenika ocekivati da govore kao ,,s
papira”. Istovremeno, to nikako ne znaci da treba
odustati od prilika za trening u kojima se sasvim
svesno uvezbava negovani usmeni stil i Cije prakti-
kovanje se moZe sprovesti u motiviraju¢im kontek-
stima (scenske predstave, referati itd).

Usmeno izrazavanje u nastavi jezika igra vaznu ulo-
gu; to, naravno, vazi i za nastavu maternjeg jezika u
dopunskoj Skoli. Znacaj te uloge vidljiv je ve¢ po tome
$to (pogotovo u nizim razredima) komunikacija na ¢a-
sovima teCe pretezno usmeno. Ko zeli da ucestvuje u
onome 5to se deSava na nastavi, mora, dakle, s jedne
strane umeti da slusa i da razume ono 3to slusa, a
s druge strane mora posedovati razli¢ite produktivne
sposobnosti u oblasti usmenog izrazavanja. Promi-
nentnost pozicije usmenog izrazavanja pokazuje i sle-
deci pregled jezickih oblasti s obzirom na sposobnosti
i potrebu podsticanja:

receptivne produktivne
sposobnosti | sposobnosti
usmeno izrazavanje: | slusanje govor
primarne, ,urodene” | (razumevanje
sposobnosti slusanog)
pismenost: Citanje pisanje
sekundarno stecene | (razumevanje
kulturne tehnike procitanog)

Treba pomenuti i Sirenje fonda reci i sticanje grama-
tickih znanja, procesa koji prati i podstice razvoj obeju
oblasti usmenog i pismenog izrazavanja, a koji s jedne
strane tece , prirodno”, bez ikakvog upliva, a s druge
strane dobija potporu kroz Skolovanje.



Izgradnja kulturnih tehnika ¢itanja i pisanja u najve¢em
broju slucajeva podrazumeva razvijene sposobnosti u
usmenim oblastima slusanja i govora. Vecina dece pri-
likom polaska u Skolu ve¢ poseduje dobre kompeten-
cije na tom polju, bar kada je re¢ o svakodnevnoj upo-
trebi jezika. Ipak, podrazumeva se da Skolska nastava
jezika sa sobom donosi ¢itavu paletu obaveza razvi-
janja usmenog izrazavanja. O didaktickim tezistima u
vezi s time (didaktici razgovora, pri¢anju, prezentaciji
sadrzaja itd.) podrobnije govori poglavlje 4a ,, Ciljevi i
rad u oblasti usmenog izrazavanja”. Ta su teZzista oba-
vezujuca i za nastavu maternjeg jezika u dopunskim
Skolama i na osnovu njih su podeljeni predlozi za na-
stavu u prakti¢cnom delu ovog priru¢nika.

Sem toga, u oblastima fonetike, leksike i sintakse
ima vise specifi¢nosti u podsticanju usmenog izraza-
vanja u dopunskim skolama, ¢emu ¢emo na pocetku
posvetiti vise paznje. Uzrok tih specifi¢nosti je isto-
vremeno koris¢enje dijalekata i standardnog jezika
kod mnogih jezika, kao i ¢injenica da mnogo ucenika
svoj prvi jezik kod kuce naudi skoro iskljucivo u ne-
koj dijalektalnoj varijanti. Za nastavu maternjeg jezika
u dopunskoj skoli, u Cije ciljeve se ubraja i uvodenje
ucenika u standardni jezik, to za posledicu moze imati
slede¢e zadatke i oblasti rada:

a) Podrobno uvodenje u fonetski inventar prvog
jezika

U ovo se ubraja osvesc¢ivanje i akusticki trening pre
svega onih glasova standardnog jezika koji se u di-
jalektima eventualno ne koriste ili se ne razlikuju od
nekih drugih glasova. Primer: u juznoslovenskim jezi-
cima razlikujemo glasove, odnosno foneme /¢/ i /¢/
(npr. &eki¢ u bosanskom, crnogorskom, hrvatskom
i srpskom). U albanskom se ista razlika obelezava
grafemima /¢/ i /q/. Neki dijalekti jedva razlikuju ili
uopste ne razlikuju ta dva glasa, 5to znaci da je neop-
hodno raditi posebne vezbe slusanja i izgovora. Cilj tih
vezbi je senzibilizacija de¢jeg sluha, jer je razlikovanje
tih glasova relevantno i za pravopis. Bez odgovaraju-
¢eg treninga, ucenici bi prilikom pisanja tekstova uvek
iznova pravili greske koje su posledica nesposobnosti
razlikovanja te dve foneme i grafeme. (Kao primer sa
Casova nemackog moze se navesti pisanje , Kese" i
.Medchen” umesto ,Kase” i ,Madchen” kod dece
koja nisu uvezbala da razlikuju ,a" od dugog ,e".)
Akusticke vezbe za diferenciranje glasova (koje uce-
nici uglavnom ve¢ poznaju iz redovne nastave) mo-
guce je raditi bez problema; upor. predloge kod br. 1
u prakti¢cnom delu priru¢nika. Kao posebno pogodan
kontekst moze posluziti uvodenje odgovarajucih slova
u prvom ili drugom razredu.

b) Rad na fondu reci

Na nivou iznad fonema i grafema nalazimo reci. | tu je
moguce na¢i mnogobrojne razlike izmedu standardne
varijante i dijalekata prvog jezika, ali i izmedu pojedi-
nih dijalekata. O tim razlikama je potrebno razgovarati
na Casovima i dobro je, ako je moguce, vizualizovati ih
na karti; u tome je skriven vredan potencijal za jezic-
ku refleksiju i upoznavanje sopstvenog jezika u svim
svojim aspektima. Pored toga, potrebno je — naravno,
korak po korak i paZljivo — uvoditi i uvezbavati stan-
dardnojezicke pojmove. Za ucenike se mozda moze
pripremiti manja sveska, u koju ¢e zapisivati reci i izra-
ze i koristiti ih u reCenicama, prvo usmeno, a zatim
mozda i pismeno. Rad na fondu reci, o kojem je ovde
re¢, predstavlja vazan deo podsticanja jezickih spo-
sobnosti u dopunskoj nastavi maternjeg jezika i treba
ga svesno i uporno negovati. Razlog je jasan: mnoga
deca i mladi ljudi koji odrastaju u inostranstvu ograni-
¢eno vladaju svojim prvim jezikom; njihov fond redi je
sveden na svakodnevne, kuéne teme, na govorni izraz
i ¢esto na dijalekt. Ne ¢udi cCinjenica da se mnogi od
njih osecaju sigurnije kada koriste jezik $kole imigra-
cione zemlje, jer za to postoje svakodnevni sistema-
ti¢ni podsticaji. Dopunske Skole maternjeg jezika su
centralne (a za decu iz neobrazovanih porodica ¢esto
i jedine) institucije koje mogu posti¢i cilj da se deca i
na zahtevnijem nivou sluze prvim jezikom. Usmeno
izrazavanje — razumevanje slusanog, kao i sopstveni
govor — u tom pogledu ima izuzetno vaznu ulogu.
Ono omogucuije susrete i eksperimente s novim fase-
tama upotrebe jezika i to najc¢es¢e na jednostavniji i
opusteniji nacin nego pismeno izrazavanje. Zbog toga
su promisljene i dobro isplanirane nastavne situacije u
oblasti usmenog izraza od ogromne vaznosti i onda
kada je cilj da se steknu dobre literalne kompetencije
u prvom jeziku.

¢) Dalja govorna sredstva i sintaksa

Rad na fondu reci, ograni¢en na pojedinacne reci, nije
dovoljan. Ve¢ su pomenuti izrazi koji, naravno, ¢ine
leksicki fond svakog jezika. | na njima se mora svesno
raditi, njih treba ponavljati, viSe puta vezbati i koristiti,
da bi postali deo aktivnog jezi¢kog fonda kod dece.

U metodickom pogledu, Cesto je smisleno ove vezbe
raditi prvo usmeno, a zatim i pismeno. Isto vaZi i za
sledec¢e dve grupe reci, odnosno, govornih sredstava:

1. Takozvani chunks, izrazi ili fraze poput , molio/
molila bih...”, ,mogu li, molim vas...”, ,da li
biste mi mogli...” itd. Chunks se veoma cesto
koriste u svakodnevnim, nesto formalnijim ko-
munikacionim situacijama. Da bi ih ucenici ko-
ristili na maternjem jeziku, oni ih moraju upo-
znati i u standardnojezickoj varijanti. Najbolje ih
je trenirati u okviru igara, uz, npr., preuzimanje
manjih uloga u igri.



2. Pored toga, ucenici treba da imaju na raspola-
ganju niz izraza, jezickih sredstava koja su po-
sebno korisna, a koja se cesto koriste prilikom
opisivanja, u diskusijama, kra¢im referatima itd.
U diskusijama se, na primer, ¢esto koristi ,po
mom misljenju, to je...”, ,moje videnje je dru-
gacije...”, ,sa time se u potpunosti slazem /
uopste ne slazem”, ,to je u sustini tacno, ali/
medutim...” itd. Takva jezicka sredstva moraju
prvo sa ucenicima biti pobrojana i zapisana. Po-
sezanje za jezikom Skole ovde moze biti veoma
korisno, jer na tom jeziku ucenici ve¢ poznaju
neke od tih izraza. Zatim ta jezitka sredstva
treba zapisati i dobro uvezbati. U priru¢niku
,Osnove | polaziSta” nalaze se u pogl. 7 B4
fotografije snimljene u dopunskoj skoli Span-
skog u Londonu, koje pokazuju vizuzalizaciju
jednostavnih jezi¢kih sredstava, Sto predstavlja
vredan doprinos Sirenju jezickih kompetencija u
prvom jeziku. U prakti¢nom delu priru¢nika, br.
12 pokazuje kako se, predstavljanjem pojedinih
delova recenica, ucenicima moze pomoci da se
u razgovoru nadovezu na ono Sto drugi govore
i da doprinesu koherentnosti diskusije.

Sa sledec¢im visim jezickim nivoom — gramatikom,
odnosno njenim oblastima morfologijom i sintaksom
— povezani su razliciti izazovi, u zavisnosti od prvog
jezika, kao i od razlika koje postoje izmedu dijalek(a)-
ta i standardnog jezika. Ucenici s Kosova se, izmedu
ostalog, suocavaju s ucenjem specijalnih konstrukcija
s infinitivom u standardnom albanskom, daci koji idu
u dopunske skole juznoslovenskih jezika ¢esto mora-
ju savladati pravilnu upotrebu padeza u standardnom
jeziku itd. Iz perspektive psihologije ucenja za trajno
sticanje znanja preporucuje se uvek da ucenici ono
Sto uce prvo treba da shvate (najbolje je ako necega
postanu svesni putem istrazivackog ucenja) i zatim na
vise nacina i u vise faza uvezbaju i upotrebe. Pri tom
usmeno izrazavanje igra vaznu ulogu kada je re¢ o pre-
poznavanju i imenovanju, ali i u dijaloskim, prakti¢no
orijentisanim vezbama i situacijama u kojima se nau-
¢eno koristi.

d) Povezivanje prvog i drugog jezika

Ucenici dopunskih skola maternjeg jezika ne poznaju
i ne znaju samo svoj prvi jezik, nego i Skolski jezik ze-
mlje u kojoj zive. Cesto se ¢ak osecaju kompetentnije
kada se sluze tim jezikom, $to i ne cudi, s obzirom
na svakodnevni rad na tom jeziku u skoli, Sto je gore
vec¢ pokazano. Pri podsticanju razvoja prvog jezika u
okviru nastave dopunskih skola, treba obavezno ko-
ristiti dacke resurse i kompetencije u skolskom jezi-
ku. U to se ubraja, recimo, fond reci koji je neretko
Siri od ku¢nih i porodi¢nih tema na koje je ogranicen
njihov re¢nik u prvom jeziku. To znaci da se u radu
na vokabularu prvog jezika ¢esto mozemo osloniti na

skolski jezik, u kojem su neki pojmovi ve¢ obradeni i
objasnjeni. Tada nisu neophodna duga objasnjenja na
prvom jeziku; tada treba samo navesti odgovarajuci
pojam i uvezbati njegovu upotrebu. To se odnosi pre
svega na zahtevniji vokabular obraden u skoli, bez ko-
jeg nema dobrog vladanja jezikom. Ali, i prilikom rada
na gorenavedenim daljim jezi¢kim sredstvima moguce
je po¢i od 3kolskog jezika. Velika prednost gradenja
takvih veza je u tome $to se sprecava inace veoma
problemati¢no cepanje vokabulara prvog i 3kolskog
jezika, do kojeg cesto dolazi (najcesce tako sto deca
na prvom jeziku koriste porodi¢no-kuéni vokabular,
a na skolskom vokabular za zahtevnije teme). Pored
toga, moguce je i preporucljivo resurse i predznanja
iz redovne nastave ukljuciti u rad na gramatickim fe-
nomenima ili prilikom prenoSenja strategija ucenja
(upor. priru¢nik Didakti¢ki podsticaji 5). U svim ovim
slu¢ajevima usmeno izrazavanje, kao medijum za raz-
govore i treninge, igra vaznu ulogu za dostizanje cilja
poboljsanja literalnih kompetencija. Podrazumeva se
da taj medijum moze biti dovoljno dobro koris¢en ako
se sticanju i izgradnji usmenih kompetencija posvetilo
dovoljno vremena i paznje.

Ovaj priru¢nik je u tesnoj vezi s priru¢nicima Didakticki
podsticaji 1 i 2 u seriji priru¢nika ,Materijali za nasta-
vu maternjeg jezika u dopunskim skolama*. Dok pri-
rucnici 11 2 predstavljaju niz predloga za podsticanje i
poboljsanje pisanja, odnosno, ¢itanja na prvom jeziku,
u priru¢niku 3 je rec o velikoj jezickoj oblasti usmenog
izrazavanja. Ta oblast obuhvata, kao $to je gore poka-
zano, dva aspekta — slusanje / razumevanje slusanog i
govor. Za razliku od ¢itanja i pisanja, ovde se ne radi o
kulturnim tehnikama koje moraju iz osnova biti obra-
dene u skoli, nego o Sirenju i nadgradnji kompetencija
koje vece postoje u vezi sa svakodnevnim temama, a
koje gotovo sva deca poseduju vec¢ kad podu u vrtic.
Obaveza skole je da razvije te kompetencije, onoliko
koliko je moguce, za snalazenje i funkcionisanje i u
sve zahtevnijim kontekstima. U nastavi maternjeg je-
zika u dopunskim skolama fokus je na standardnoj
varijanti prvog jezika. Istovremeno se stvaraju produk-
tivne veze sa skolskim jezikom, kao Sto je pokazano
gore u 2d.

Nastavni predlozi i didakticki podsticaji, ¢ija je svr-
ha da posluze kao potpora nastavnicima dopunskih
Skola maternjeg jezika u vaznom radu na poboljSanju
usmenog izrazavanja ucenika, podeljeni su na sledece
oblasti (pri cemu se uvek misli kako na produktivnu,
tako i na receptivnu dimenziju — govor i slusanje):



