4.2 Jezikom pokazati put

Materijal:

Objekti koji se nalaze
u ucionici.
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Jasna i efektivna komunikacija je od odlucujuceg znacaja za zajednicki Zi-
vot i rad u plurikultulturalnom kontekstu. Viezba 4.3 podstice kod U kom-
petenciju jasne i efektivne komunikacije. Istovremeno, oni uce da opisuju
probleme koji mogu nastati u nepreciznoj komunikaciji i da razmisljaju o
strategijama za reSavanje tih problema.

Napomena:

lzvor za 4.2, 4.3 i 4.7: Schilling, Dianne (1993): Miteinander klarkommen.
Toleranz, Respekt und Kooperation trainieren. Milheim an der Ruhr: Verlag
an der Ruhr.

Tok:

¢ N bez ikakvog prethodnog objasnjenja moli U da mu/joj pomognu u gra-
denju piste za sletanje aviona. Uz pomo¢ stolica, klupa itd. pravi se pista
duzine oko 6-8 metara, a Sirine 1.5-2 metra. Zatim se na pistu stavlja
6-10 objekata (knjige, papiri, olovke i sl).

e Sada N pita ko je raspolozen da bude pilot koji treba da spusti avion
na pistu, a ko Zeli da bude navigator-kontrolor koji sedi u zamisljienom
kontrolnom tornju na aerodromu i daje uputstva pilotu kako da sleti.

e Pilot i navigator staju na pocetak i kraj piste. N pilotu vezuje oci i objas-
njava da je upravo pocela oluja. Grom je jednostrano prekinuo funk-kon-
takt izmedu aviona i kontrolnog tornja: pilot, naime, jos moze da ¢uje
kontrolora, ali sam ne moze da $alje signale. Sem toga, oluja je ostetila
pistu, svuda po njoj se nalaze razli¢iti predmeti. Pilot sad ipak mora poku-
Sati da sigurno spusti avion i da ga ne osteti. Ali, posto on nista ne vidi,
mora se u potpunosti osloniti na uputstva navigatora. Onog trenutka
kad pilot stane na neki od objekata koji leZze na pisti, avion je izgubljen.

e Vise timova navigatora-kontrolora i pilota pokusava da sigurno spusti
avion. Nakon svakog pokusaja razgovara se kratko o tesko¢ama koje su
tom prilikom iskrsle.

e Imput za zavrsnu diskusiju u plenumu: kako su se osecali piloti? Kako su
pokusavali da nadomeste svoje ,slepilo”? Kako su se osecali navigato-
ri-kontrolori? Sta su radili da bi uspeli da $to je moguce preciznije navode
pilota?

Transfer: Jeste li sami vec iskusili situacije u kojima je sve zavisilo od $to
preciznijih formulacija ili uputstava? Kakve su jos3 sli¢ne situacije moguce
u vezi sa razli¢itim kulturama i jezicima?

Uopstavanje: Na koji nac¢in moZzemo prenositi jasne i egzaktne poruke?
Koliko je jezik vazan u komunikaciji? Koji elementi su jo$ vazni u komu-
nikaciji i doprinose njenom poboljsanju?



