4- 7 Cka e pengon komunikimin

N e pérjetojné dhe e pérshkruajné se nga se mund té démtohet komuniki-
mi dhe se si mund té veprojmé né situata té véshtira té komunikimit. Ata
ndértojné strategjité dhe zgjerojné kompetencat e tyre komunikuese.

Rrjedha:

M m e Para fillimit t& mésimit M e ka shkruar né dérrasé té zezé njé listé me

frenuesit e komunikimit (shih nocionet e shkruara me shkronja té trasha

o né fletén e punés mé poshté).
Materiali:

deérrasa e zezé e pérgatitur; ¢ Lista do té shikohet dhe komentohet me klasén. N duhet té gjejné

?gepnjggl'ibge%‘tﬁ:ifg'Etes njé titull. Nése asgjé e pérshtatshme nuk gjendet, M propozon titullin

komunikimit. «Frenuesit e komunikimit». Disa pika, ndoshta do té shikohen pérséri,
veg e veg, nén aspektin se si secili prej tyre mund té bllokojé njé bisedé
apo njé situaté tjerér t& komunikimit. Sigurisht se N mund té plotésojné

me shembuj nga pérvoja e tyre personale.

¢ Né njé lojé rolesh duhet té pérjetohet duke konkretizuar se cfaré ndikimi
mund té kené ményrat e sjelljeve té lartpérmendura. Eshté e nevojshme
pér dy role: dikush (Roli A) i cili déshiron qgé té keté njé bisedé normale
(p.sh. né lidhje me shkollén apo aktivitetet e lira), dhe dikush (Roli B) gé
e pengon komunikimin né ményré té pérséritur népérmjet pengesave
té komunikimit, si ndérprerjes, pyetjeve té papérshtatshme etj . Né njé
raund té paré, M mund té marré rolin e A, nése nuk ka rrezik gé N ta
kegkuptojné kété.

¢ Luajtja e roleve kufizohet né 5 minuta. Roli A do té dominojé bisedén
dhe ta shpjeré deri né pérplasje; Roli B provon, né ményré té pérséritur,
ta vazhdojé né partneritet bisedén. .

e Diskutimi i shkurtér/reflektimi/analiza; pastaj 2-3 raunde shtesé me N té
tjeré.

¢ Reflektim pérfundimtar: Si jané ndjeré N né rolin e tyre B? Po ata né rolin
e tyre A? A ka sipas jush ndonjé model t& komunikimit ose frenimit, gé
jané tipike pér njé kulturg, njé grup gjinie apo moshe? Cfaré strategjish
pérdorni ju personalisht né situatat kur dikush pérpiget pér ta sabotuar
komunikimin?

e Pér thellim ndoshta dhénia pér lexim e fletés sé punés «Penguesit e
komunikimit».
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Penguesit e komunikimit

Fleté pune pér nxénésit/et

Penguesit e komunikimit

Ndérprerja:

ndérprerjet jané ndoshta arsyeja mé e shpeshté pse njé komu-
nikim mund té pengohet. Ato pércjellin ndjenjén e ndrojtjes
se personi tjetér nuk e dégjon fare dhe nuk e merr tjetrin
seriozisht.

Késhtu béhet (mé miré jo
késhtu!)

Lé&shon shprehje né ményré té pérséritur
gjaté kohés kur bashkébiseduesi yt flet —
p.sh. me komente pér veten dhe gjérat gé
ke pérjetuar.

Dhénia e késhillave té pakérkuara:

Askush nuk do té marré késhilla té pakérkuara. Deklarata té
tilla si: «Né gofté se uné do té isha vendin ténd ...» apo «Nése
ti mé pyet mua ...» jané shpesh njé shami e kuge. Ato thoné:
«Uné jam mé superior ndaj teje». Késhillat e pakérkuara
mund té shkaktojné até gé bashkébiseduesi juaj té ndjehet i
pafugishém dhe i pazoti..

Jep shumé késhilla té pakérkuara. Té padu-
rueshme jané théniet, si: «Né qofté se do
té isha né vendin ténd ...», «Uné mendoj
se ti duhet té ...», «M&é miré béje késhtu
...», «Nése mé pyet mua ...» etj.

Vlerésimi:

Né gofté se ti i sqaron bashkébiseduesit ténd se ideté apo nd-
jenjat e tij jané té gabuara, ti e krijon pérshtypjen se ti i di mé
miré. Kjo shpesh con né vetémbrojtje ose né léndime. Eshté
mé miré né qofté se ti e formulon njé vlerésim sipas kéndvésh-
trimit t&nd personal.

Vlerésoje bashkébiseduesin ténd dhe

cdo gjé gé ai/ajo thoté. Mjetet pér kété:
«Shumé mé miré do té ishte ...», «Ky éshté
objektivisht njé absurditet ...» «Késhtu
sigurisht nuk shkon...» etj.

Interpretimi:

Kush i interpreton dhe i analizon vazhdimisht deklaratat e
bashkébiseduesit té tij jep pérshtypjen se i di mé miré dhe nuk
e merr seriozisht bashkébiseduesin e tij, ashtu sic éshté.

Analizo ¢do gjé qé bashkébiseduesi yt
thoté. Pér shembull, késhtu: «Ti mendon
se éshté késhtu. por gabohesh ....» «Ti
thjesht nuk e di se si t& merresh me té» etj.

Dominimi:
Té bisedosh me diké gé di gjithnjé mé miré ose tregon né
ményré mé interesante, éshté demotivuese. Bashkébiseduesi

sé shpejti ose do té térheget prapa i téhuajésuar ose do té
reagojé me ashpérsi.

Pérgéndroje biseden gjithnjé nga vetja dhe
béje té garté se ti e di mé miré: «Jo, kjo
éshté késhtu e ashtu ...», «Uné kam pérje-
tuar dicka shumé mé emocionuese».

Té shtrohen pyetje té pamatura:

Kush shtron vazhdimisht pyetje, né vend se njé heré té dégjojé
me vémendje, e shtyn bashkébiseduesin né mbrojte. Nése ti
pyet shumé, ti e shpérgendron bashkébiseuesin ténd dhe jep
pérshtypjen e mosbesimit dhe té kontrollit.

Vendose njé ton sfidues né pyetjen: «Pse
ke shkuar atje?» «Cilin ke takuar», «Cfaré
do té thoté kjo vallé?», etj.

Ta vésh né piképyetje, ta fajésosh, té ndérhysh:

Kush vé né piképyetje gjithcka gé thoté bashkébiseduesi, kush
i pérmbys vazhdimisht ideté e bashkébiseduesit, e pamundé-
son komunikimin né partneritet e té barabarté.

Ndérhyj vazhdimisht dhe thuaji bashké-
biseduesit ténd se e ka gabim: «Ti s'ke
té drejté», «Kjo nuk mund té jeté fare
késhtu» etj.

Té kritikosh, té fyesh, té poshtérosh:

Komentet negative, ironike, cinike ose sarkastike krijojné
pérshtypjen sikur ti di mé miré, béhen demotivuese. Véshtiré
se dikush déshiron ta vazhdojé njé bisedé, né té cilén ai/ajo
fyhet dhe thyhet.

B&j vérejtje sarkastike negative si: «Ti e
mendon veten se je shumé i zgjuar«, «Ti
kurré nuk ke pasur intuité té miré pér
njerézit» etj.
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